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MISSIONS
Dans le cadre de la mise en place d’une mission en médiation de proximité d’une durée de 4 mois à Mitry-
Mory, l’association Optima recherche 2 médiateurs sociaux pour :
– assurer un présence active de proximité
– prévenir et gérer les situations de conflit
– lever les incompréhensions entre publics / professionnels
– mettre en relation avec un partenaire / un professionnel
– participer à une veille sociale et technique du territoire
– rendre compte de son activité de juin à septembre 2019

PROFIL
– accueillir les personnes
– savoir analyser une situation et les besoins de la personne
– établir des contacts avec la population locale de la zone d’affectation et promouvoir les initiatives de
réunions de concertation ou de consultation
– identifier les motifs de tension, les dysfonctionnements, les dégradations, les risques de conflit
– organisation du système sanitaire et social
– organiser les modalités d’intervention de médiation sociale (lieux, stratégie d’action, consignes, ...)
– maitrise des outils bureautiques (Word, Excel...)
– capacité d’adaptation
– sens de la communication
– travail en équipe

INFORMATIONS COMPLÉMENTAIRES
– CDD à pourvoir dès que possible
– 5 jours par semaine du mardi au samedi de 15h30 à 23h avec 30 minutes de pause
– rémunération de 10,03 € brut de l’heure
– permis B

CONTACT
Merci d’adresser votre candidature (lettre de motivation et CV) à : recrutement@optima.tm.fr

Emplacement : Accueil > Services > Offres d’emploi >
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